Gliederung:

1. Strukturen und hochstrichterliche Entwicklungsrichtlinien in der
Rechtsschutzversicherung

Schadenmanagement
Rechtsschutzfall
Deckungsumfang und seine Grenzen

u.a. Risiken aus Bauprojekten, Beteiligungen, Kapitalanlagen,
Vermogensverwaltungen, Partnerschaftsbeziehungen, Spekulationen,
Drittanspruche

2. Strategische Uberlegungen zur Rechtsschutzversicherung

- Aktueller Stand
Kunftige Entwicklungen
Kundenservice
Schadenmanagement
Mediation etc.

- Anwaltsempfehlungen
Kundengerechte ARB-Entwicklung

3. Sonderprobleme

Wichtige Risikoausschlusse: Baurisiko und vorsatzliche Herbeiflihrung des
Rechtsschutzfalls

- Aktuelle Fragen zum Rechtsschutz aus dem Arbeits- und Mietrecht
Die Ablehnung des Rechtschutzes wegen mangelnder Erfolgsaussicht



