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MWV - Meinungsbarometer 2016

Gliederung

® Prognose Marktentwicklung
 Markttendenz (Pramien, Laufzeiten, Kapazitaten)
 Wettbewerb

m Marktentwicklungen
e Zukunft von Makler-Facilities und F.0.S.-Policen
* Einfluss der neuen GDV-Nettoschadenbedarfssatze
« GDV-Bedingungsstrukturreform

m Marktpotenziale von Produktinnovationen
* Riuckwirkungsschaden fir 2 und weitere Ebenen (Tier 2 bis Tier N)
* Ertragsausfallvers. flr Netzentgelte und EEG-Umlagebegrenzung
* Cyber-Eigenschadendeckung
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MWV - Meinungsbarometer 2016

MWV Hw MWV 0

Towers Towers
Meinungsbarometer 2016 Watson Watson
zur industriellen Sachversicherung
Teilnehmer 9. Veranderung (Tendenz) der Nachfrage nach sinkend steigend
i 2
o] Versicherungsnehmer (Inhousebroker/Versicherung ilung etc.) Terrorversicherungen?
o] Erstversicherer
o] Riuckversicherer 10. Folgen Sie der GDV-Bedingungsstrukturreform mit sparteniibergreifendem
o} Vermittler (Versicherungsmakler, Agentur etc.) allg i Teil (zunachst Sach, Haft spater TV)?
o] Versicherungsberater Ja Nein
(o] Sonstige (bitte benennen)
11. Einfluss des unverbindlichen Nettoschadenbedarfs (GDV)?
Einschatzung der Renewalkonditionen 2016/2017 a) Wird der neue Nettoschadenbedarf bereits umgesetzt? Ja Nein
1. Markttendenz 1 weich 1 stabil I hart b) Werden die Angebote eine grofiere preisliche Streuung aufweisen? || Ja Nein
¢) Wie werden die Angebotspramien ausfallen O sinkend [ unverandert C steigend

2. Kapazititsentwicklung sinkend unverdndert steigend
a) far ,normale” Risiken m} m} O Entwicklung Versicherungslo g
b) fur schwere” Risiken o o u 12. Riickwirkungsschaden auch fiir 2. und ggf. weitere Ebenen (Tier 2 bis Tier N)?
Einschiatzung des konk Angebotsverhal a)  firunb te Zulieferer/Abneh Ja Nein
3. Mehrjahrige Vertragslaufzeit [ Ja, bis Jahre [ Nein b)  nur fur benannte Zulieferer/Abnehmer Ja Nein
4. Pramiensiitze fallend unverédndert steigend 13. Energiemehrkosten aufgrund des Wegfalls von Netzentgelten oder
a) Feuer u] u] u} EEG-Umlagebegrenzungen?

o

(zuneh i) bed d et

b) Maturgefahren (Allrisks) m} m} O
a) Unabhéngige Police ,EEG"/Energiemehrkosten-Versicherung
ogt. TV

5. Durchschnittliche Prami dnderung zum R | (+1- %) 2.B. separate BU-Deckung.
a) fir normale” Risiken (zB. 1+5%) % b) Deckungserweiterung zur Ertragsausfallversicherung
b)  fir schwere” Risiken (zB.-+5% % m—
) r.schwere” Risiken (z8. -4:5%) — ¢) Erwarten Sie einen Pramienzuschlag? Wenn ja, wie hoch in %? Ja, bis %s | Nein
c)  far Naturgefahren/Allgefahren (z.B. -1+5%) %
6. Wettbewerber nutzen Pramienerhéhungen zur Mark ilserhéhung? [ Ja Nein 14. Cyber-,Eigenschadendeckung“? bedeutend bedeutend
a) Unabhangige Police Cyber-Sach-/Ertragsausfallversicherung
Marktentwicklungen 2.B. separate Police oder als Erganzung der Haftpflicht-Cyberdeckung
7. Bedeutung von Makler-Facilities? [ bed d Cunk b) Deckungserweiterung zur Sach-/Ertragsausfaliversicherung
(zunehmende Bedeutung)  {Randerscheinung) 2 B. Einschluss des Cybemisikos in die Sach-/EA-Police
8. Bedeutung der F.0.S. Police in der Zukunft?
Ist die F.0.S. Police vor dem Hintergrund zunehmender Schwierigkeiten bei Compliance, Steuer- H und K zu den Fragen bzw. kiinftige Befragungsthemen
MNersicherungsrecht, Pflicht-/Standarddeckungen, Pramienabfuhrung etc. noch zukunftstrachtig?
O bedeutend 0 4
(zunehmende Bedeutung) (Randerscheinung)
Frankfurt, Kéin, Hamburg 2016 — Rali-Dietmar Berg — Willis Towers Watson Frankfurt, K&in, Hamburg 2016 — Ralf-Dietmar Berg — Willis Towers Watson
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8% 9%

Teilnehmerkreis 2016

B Versicherungsnehmer
29% O Erstversicherer
W Rickversicherer

B Vermittler

M Sonstiges

46%
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Teilnehmerkreis 2011 - 2016

60%

50%

m 2011

40%

m 2012
W 2013

30%

m 2014
W 2015

20%

W 2016

10%

0%
Versicherungsnehmer Erstversicherer Rickversicherer Vermittler Sonstiges
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Einschdtzung der Renewalkonditionen 2016/2017

1. Markttendenz 1 weich [ stabil T hart
2. Kapazitatsentwicklung sinkend unverandert steigend
a) fuar ,normale” Risiken O O O

b) fur ,schwere® Risiken O O ]
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Einschdtzung der Renewalkonditionen 2016/2017?

Markttendenz

80%

70% 75%

60%
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40%

30%
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10% - 6%

o | .
Weich Stabil Hart
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Einschatzung Marktentwicklung 2011 - 2016
80% =290/ 75%

66%

70%
60%
50%
40%
30%
20% -
10% -
0% -

Weich Stabil Hart
H2011 ®m2012 m2013 m2014 2015 m 2016
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Kapazitatsentwicklung

. . w . .

,Normale“ Risiken ,Schwere” Risiken
80% 80%

° 70% ° 2%
(]
70% 70% -
60% 60% -
50% 50% -
40% 40% -
30% - 26% ———  30% -
20% 20% -
11% 13%
10% 10% -
3%

W | 0% ‘ .:

sinkend unverdndert steigend sinkend unverdndert steigend
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Einschidtzung des konkreten Angebotsverhaltens

3. Mehrjahrige Vertragslaufzeit 1 Ja, bis Jahre _ Nein

4. Pramiensatze sinkend unverdndert steigend
a) Feuer ] ] N

b) Naturgefahren (Allrisks) O O O

5. Durchschnittliche Pramienveranderung zum Renewal (+/- %)

a) fur ,normale® Risiken (z.B. -/+5%) %
b) fur ,schwere” Risiken (z.B. -/+5%) %
c)  fuar Naturgefahren/Allgefahren (z.B. -/+5%) %

6. Wettbewerber nutzen Pramienerhdhunge arktanteilserhﬁhung? OJJa [ Nein
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Mehrjahrigkeit

70% N 0

60%

50%

40% -

30%

20%

10% -

0% :

ja nein
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Mehrjahrigkeit 2011 - 2016

100% - ol
90% - 81%
80% - 70%
70% - 2
60% | 53%
50% - o .
40% -
30% 19%
20% - 8%
10% - ‘
0%
ja nein
m2011 w2012 m2013 w2014 2015 m 2016
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Entwicklung der Pramiensatze

Primieneinschitzung Feuer/FBU Pramieneinschitzung Naturgefahren

(Allrisks)
80% 80%
0, 00
70% 72% 70%
60% 60%
50% 50% 52%
40% 40%
30% 30%
20% 20%
10% - 1 10% EE—
- 13%
0% - I T 0% I I
fallend unverandert steigend fallend unverandert steigend

VVB 20./21.04.2016 Frankfurt - Ralf-Dietmar Berg — Willis Towers Watson WillisTowers Watson LlI"I'Ll



MWV - Meinungsbarometer 2016

Pramieneinschatzung 2011 — 2016

Pramieneinschatzung Feuer/FBU Primieneinschitzung

80% 0% T2% Naturgefahren/Allgefahren
70% 629 Wg 90%
60% T 80%

70%

0,

50% 0%
40% 50%
30% - 40%

i 30%
20% - 20%
10% - 4 10% -
0% 0% -

fallend unverandert steigend

fallend unverandert steigend

= 2011 m2012 2013 m2014 m2015 m2016 H2011 w2012 ®m2013 w2014 =2015 m2016
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Pramienveranderung F/FBU
,nhormale” Risiken

80.0% e 14 490 Die durchschnittliche
’ Pramienveranderung
70.0% |V betragt:
60.0% - -1,49 %
50,0% -
40,0% -
30,0% -
20,0% -
0
]
10,0% -
0,0% 0,0%
0:0% I I I I I - I‘ I I I I I I I I I I I I I I I I I I( I I I I I I I I I 1
-10% -5%-0 1%-5 6% - 14% bis  21% bis
bis -6% % % 13% 20% 50%
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Pramienveranderung F/FBU ,schwere” Risiken

40,0% - Die durchschnittliche

Pramienveranderung
betragt:
35,0% -
’ 8,80 %
30,0% -
25,0% - 22, 00
20,0% -
15,0% -
10,0% -
5,8”
0,62
)

0:0% I I | I | | I | I I | I I | I | | I | I I | I I | I | | I | I I | I I 1
-10% bis -5% -0 1% - 6% - 14% bis 21% bis
-6% % % 13% 20% 50%

NN N N
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Pramienveranderung Natur-/Allgefahren

Die durchschnittliche

60,0% -
Pramienveranderung
betragt:
50.0% 1 2,36 %

30,9%

e
L
won |
Y

30,0% -

20,0% -
12,5%
10,0% -
1/3% 3, ?ﬁ 0.0%
0,0%||||||||||||||||..............’.|||||/
-10% -5%-0 1% - 6% - 14% bis  21% bis
bis -6% % % 13% 20% 50%
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Wettbewerb nutzt Pramienerh6hung
,Gesundes wettbewerbliches Umfeld“

80%

68%

70%
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50%

40%
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Wettbewerb nutzt Pramienerh6hung
Vergleich 2013 - 2016

100% Q5o

92% 2°% 979

90% -

80% -

70% -

60% -

m 2013
m 2014

50% -
2015

0, .
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Marktentwicklungen

7. Bedeutung von Makler-Facilities? ~J  bedeutend _unbedeutend
(zunehmende Bedeutung) (Randerscheinung)

8. Bedeutung der F.o0.S. Police in der Zukunft?

Ist die F.0.S. Police vor dem Hintergrund zunehmender Schwierigkeiten bei Compliance, Steuer-
Nersicherungsrecht, Pflicht-/Standarddeckungen, Pramienabfihrung etc. noch zukunftstrachtig?

0 bedeutend Junbedeutend
(zunehmende Bedeutung) (Randerscheinung)

9. Veranderung (Tendenz) der Nachfrage nach sinkend
Terrorversicherungen? O

10. Folgen Sie der GDV-Bedingungsstrukturreform mit spartenubergreifendem
allgemeinem Teil (zunachst Sach, Haft spater TV)?

~Ja
11. Einfluss des unverbindlichen Nettoschadenbedarfs (GDV)?
a) Wird der neue Nettoschadenbedarf bereits umgesetzt? 1 Ja I Nein
b) Werden die Angebote eine gréRere preisliche Streuung aufweisen? (] Ja "I Nein
c) Wie werden die Angebotspramien ausfallen [ sinkend (] unverandert ] steigend
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Marktpotenzial von Facilities im Maklergeschéft

®m bedeutend ®unbedeutend
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Marktpotenzial von Facilities im Maklergeschéft
Vergleich 2012 - 2016

80%

70%

60%

W 2012
W 2013
w2014

2015
m 2016

50% 55%

40%

30% -

20% -

10% -

0% -
bedeutend unbedeutend
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Zukunft der F.0.S-Police

56%

54%

52% -

50% -

48% -

46% -

44% -

42% -

bedeutend unbedeutend
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Nachfrage nach Terrorversicherungen

2016

72%

80% 1

70% -

60% -

50% -

28% W 2016
40% -

30% -
20% -

10% -

0%
sinkend steigend
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GDV-Bedingungsstrukturreform

54%

53%

52% +—— 53%

51% ——

50% +——

49% +—

48%

47%

46%

45%

44%

Ja Nein
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Wird der neue Nettoschadenbedarf bereits umgesetzt?

M Ja

Nein
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Wird der neue Nettoschadenbedarf bereits umgesetzt?

80%

70%

60%

50%

w2014
40%

W 2015
30% -
W 2016
20% -

10% -

0% -

ja nein
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Neuer Nettoschadenbedarf:
Werden die Angebote eine grol3ere preisliche Streuun g aufweisen?

Hja

nein
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Neuer Nettoschadenbedarf:
Wie werden die Angebotspramien ausfallen?

M sinkend
unverandert

M steigend
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Entwicklung aktueller Versicherungslésungen
11. Riickwirkungsschdden auch fiir 2. und ggf. weitere Ebenen (Tier 2 bis Tier N)?

fur unbenannte benannte Zulieferer/Abnehmer [0 Ja T Nein

12. Energiemehrkosten aufgrund des Wegfalls von Netzentgelten oder
EEG-Umlagebegrenzungen?

(zunehmend) bedeutend unbedeutend

Erwarten Sie einen Pramienzuschlag? Wenn ja, wie hoch in %o? ~ Ja, bis %0 [ Nein

13. Cyber-,,Eigenschadendeckung“? (zunehmend) bedeutend unbedeutend

P
N
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Erwarten Sie eine marktbreite Erweiterung auf Rickw  irkungsschaden fur die
2. und ggf. weitere Ebenen (Tier 2 bis Tier N)?

Auch fur unbenannte Zulieferer/Abnehmer?

HJa

Nein
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Erwarten Sie eine marktbreite Erweiterung auf Rickw  irkungsschaden fur
zwel und ggf. weitere Ebenen (Tier 2 bis Tier N)?

Nur fur benannte Zulieferer/Abnehmer?

WJa

Nein
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Marktpotential flr eine eigenstandige
EEG"/Energiemehrkosten-Police (ggf. TV)

B bedeutend

unbedeutend
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Marktpotential "EEG"-Deckungserweiterung
zur Ertragsausfallversicherung

W bedeutend

unbedeutend
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Pramienzuschlag flr eine
,EEG“-Energiemehrkostendeckung

EEG Pramienzuschlag |Bandbreite |Durchschnitt
Ja, bis r:r:::temngsnehmer E:: ;1%20 (1):(2):
Ry
1,50 %0 2016 Gonie g i o
Gesamt bis 20 o/o0 1,50
Gesamt Ergebnis ohne Null-Antworten: 4,67
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Marktpotential flr eigenstandige
Cyber-“Eigenschaden“-Police

70%

60% -

50% A

40% -

30% A

20% -

10%

~ | | /

bedeutend (groRes Potenzial) unbedeutend (Randerscheinung)
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Marktpotential flr eigenstandige Cyber-“Eigenschaden “-Police

Vergleich 2013 - 2016

80%
70% 67%
60% m 2013
50% m 2014
40% 2015
30% W 2016
20%
10%

0%
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Marktpotential flr Cyber-Eigenschadendeckung als
Erweiterung der Sach/EA-Police

70% -

60% -

50% -

40% -

30% -

20% -

10% - /
0% T T

bedeutend (grofRes Potenzial) unbedeutend (Randerscheinung)
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Marktpotential flir Cyber-Eigenschadendeckung als
Erweiterung der Sach/EA-Police

Vergleich 2013 - 2016

80%
70%
61%

60% m 2013
50% W 2014
40% 2015
30% W 2016
20%
10%

0%

bedeutend unbedeutend

VVB 20./21.04.2016 Frankfurt - Ralf-Dietmar Berg — Willis Towers Watson WillisTowers Watson LlI"I'l:l 39



r\‘ N T L
N\. Vielen Dank fur Inre Aufmerksamkeit!
:"; Fragen?

Prasentiert von: Ralf-Dietmar Berg
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